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Notre site Internet vous permet de passer vos commandes et d'envoyer vos fichiers très simplement. Ce petit mode d'emploi a pour but de vous familiariser avec le 
système et de répondre aux questions que vous pourriez vous poser en préparant vos commandes. 
Ce site fonctionne avec toutes les versions de Windows et les Macintosh sous Os X avec un processeur Intel. 
Lors de la première utilisation, votre navigateur vous demandera automatiquement, si cela n'est pas déjà fait, d'installer le plug-in Silverlight  de Microsoft. 
Cette installation est décrite en annexe. Si ce plug-in est déjà sur votre ordinateur, vous pouvez passer directement à la suite. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Depuis la page d'accueil du site  
http://www.labophotopro.com/, cliquez 
sur le lien "Envoyer mes fichiers". 
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La page suivante vous permet de choisir 
le type de commande :  
 

· "Envoi de tirages papier et 
impressions supports" 

 
Pour nous envoyer vos fichiers destinés à 
des tirages argentiques ou des 
impressions sur tous supports. 
 

· Mise en page et commandes 
d'albums 

 
Vous permet de télécharger un logiciel 
pour faire vos mises en pages et nous 
envoyer vos commandes d'albums. 
 
Ce mode d'emploi vous décrit les 
étapes de la première option. 
 
 

 
Attention, dans de rares cas, selon votre navigateur il est possible qu' un nouvel onglet s'ouvre et reste en arrière plan. Si tel est le cas vous devriez avoir un onglet 
nommé "TransfertLab" (flèche verte sur la capture) sur lequel il suffit de cliquer pour afficher la page suivante : 
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Nous procédons ensuite à votre identification, l'inscription ne vous 
prendra qu'une minute et l'accès est immédiat. 
 
Si vous êtes déjà inscrit sur le site il n'est pas utile de renseigner de 
nouveau toutes vos coordonnées, il suffit juste de remplir la zone "Déjà 
inscrit ?" à droite de l'écran. 
Renseignez les champs "Email" et "Mot de passe" avec les mêmes 
informations que lors de votre inscription. 
 
En cas d'oubli, votre mot de passe peut vous être renvoyé en cliquant sur 
"Mot de passe oublié !" 

 

 
 
 
 
 
 
Après validation, vos coordonnées sont automatiquement affichées et un 
nouveau bouton apparaît sur la page. Cliquez dessus pour continuer. 
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Le choix suivant concerne le type de sortie : 
 

· Sortie Papier : Pour tous vos tirages du 9x13 au 50x82 sur papier photo argentique.  
· Sortie tous supports : Impression encre UV sur supports rigides. Plus de détails. 

 
Nos Tarifs pour ces prestations sont disponibles ici 

 
Il n'est pas possible de passer dans une même commande des sorties papiers et des impressions tous supports. 

Dans ce cas il est nécessaire de passer deux commandes. 
Il n'est également pas possible de grouper dans une même expédition ces 2 types de sorties, les conditionnements sont très différents. 
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1. SORTIE PAPIER 
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Un nouvel onglet ou une nouvelle page s'ouvre "SilverTransferFiles" : 

 
Deux possibilités pour importer vos fichiers : 

· Sélectionnez des images et faites les glisser dans le cadre intitulé 
"Déposer vos photos ICI".  

Attention : Cette fonctionnalité peut ne pas être prise en charge par 
votre navigateur. Dans ce cas, utilisez la deuxième possibilité ci 
dessous : 

 

 
 

· Cliquez sur le lien "Ajouter des photos" juste au dessus du cadre. 
Ce qui va vous afficher les dossiers de votre ordinateur. 

 
Parcourez vos dossiers jusqu'à vos images et sélectionnez la ou les 
images que vous souhaitez importer dans votre commande puis cliquez 
sur le bouton "Ouvrir". 
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Vos images vont se charger dans un tableau sur le site, cette opération peut prendre un certain temps si vous avez un grand nombre d'images. Si un ou plusieurs de 
vos fichiers ont un poids de plus de 10 Mo, l'image ne sera pas affichée pour ne pas surcharger la mémoire de votre ordinateur, mais elle est bien prise en compte. 
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Passons en revue tous les éléments de cette page :  
 
 

· Le lien "Ajouter des photos" est toujours présent, vous pouvez rajouter des 
images dans votre commande à n'importe quel moment. 

 

 
 

 
 

· La référence est obligatoire, elle vous permettra de suivre facilement votre 
commande. 
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· La colonne de gauche du site contient vos images avec le nom du fichier et son 
poids. Notez que si le fichier a un poids supérieur à 10Mo, l'image ne s'affiche 
pas pour ne pas ralentir l'ordinateur mais elle est bien prise en compte. 

· Le bouton  permet de supprimer l'image de la commande. 
· Le bouton  va rajouter une ligne supplémentaire dans votre 

commande avec la même image. Utile si vous souhaitez 2 ou plusieurs sorties 
différentes pour cette image (exemple : 1-18x24 et 1-13x18) 
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· La colonne de droite vous permet de nous indiquer pour chaque 
image le format, la quantité et diverses options. Cliquez sur    
� � pour afficher la liste des formats ou options disponibles.  

· Le bouton  à gauche du format vous permet de supprimer 
une ligne si vous avez cliqué sur  par erreur. 

 
 

 

En détail : 

 

Format :  
 
Sélectionnez dans cette liste le format de tirage souhaité pour votre image. 
 
Tous les formats standard pris en charge par notre matériel est listé ici. Si vous avez besoin d'un format spécifique que 
vous ne trouvez pas dans cette liste, il vous faut préparer votre image avec des marges pour qu'elle s'intègre dans un de 
nos formats. Vous trouverez la dimension exacte en mm sur nos tarifs. 

 

Quantité : 
 
Affichez la quantité voulue. 
 
Il n'est pas possible d'afficher plus de 249 tirages par ligne. S'il vous faut une quantité supérieure, ajoutez une sortie avec 
le même format et ajoutez sur la deuxième ligne la quantité manquante. 

 

Bordure :  
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Remplissage : IMPORTANT cela va concerner le rognage ou non de votre image : 
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Papier : 
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Traitement : 
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· Le prix affiché pour chaque image s'entend hors taxes et tient compte des options choisies. 
· Une zone de "commentaire" en bas de votre commande vous permet de noter des observations à destination du laboratoire.�
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2. SORTIE TOUS SUPPORTS 
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Un nouvel onglet ou une nouvelle page s'ouvre "SilverTransferFiles" : 

 
Deux possibilités pour importer vos fichiers : 

· Sélectionnez des images et faites les glisser dans le cadre intitulé 
"Déposer vos photos ICI".  

Attention : Cette fonctionnalité peut ne pas être prise en charge par 
votre navigateur. Dans ce cas, utilisez la deuxième possibilité ci 
dessous : 

 

 
 

· Cliquez sur le lien "Ajouter des photos" juste au dessus du cadre. 
Ce qui va vous afficher les dossiers de votre ordinateur. 

 
Parcourez vos dossiers jusqu'à vos images et sélectionnez la ou les 
images que vous souhaitez importer dans votre commande puis cliquez 
sur le bouton "Ouvrir". 
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Vos images vont se charger dans un tableau sur le site, cette opération peut prendre un certain temps si vous avez un grand nombre d'images. Si un ou plusieurs de 
vos fichiers ont un poids de plus de 10 Mo, l'image ne sera pas affichée pour ne pas surcharger la mémoire de votre ordinateur, mais elle est bien prise en compte. 
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Passons en revu tous les éléments de cette page :  
 
 

· Le lien "Ajouter des photos" est toujours présent, vous pouvez rajouter des 
images dans votre commande à n'importe quel moment. 

 

 
 

 
 

· La référence est obligatoire, elle vous permettra de suivre facilement votre 
commande. 
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· La colonne de gauche du site contient vos images avec le nom du fichier et son 
poids. Notez que si le fichier a un poids supérieur à 10Mo, l'image ne s'affiche 
pas pour ne pas ralentir l'ordinateur mais elle est bien prise en compte. 

· Le bouton  permet de supprimer l'image de la commande. 
· Le bouton  va rajouter une ligne supplémentaire dans votre 

commande avec la même image. Utile si vous souhaitez 2 ou plusieurs sorties 
différentes pour cette image (exemple : 1-30x45 et 1-80x120) 
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· La colonne de droite vous permet de nous indiquer pour chaque 
image le format, la quantité, le support, l'épaisseur et le type de 
traitement. Cliquez sur    � � pour afficher la liste des formats ou 
options disponibles.  

· Le bouton  à gauche du format vous permet de supprimer 
une ligne si vous avez cliqué sur  par erreur. 

 
 

 

En détail : 
 
 
 

 
 

Format :  
 
Sélectionnez dans cette liste le format d'impression en cm. Nous imprimons sur mesure, indiquez nous toujours le format 
au cm supérieur. Exemple : votre image fait 30x44,5 indiquez 30x45, l'impression sera bien préparé en 30x44,5. 
 
La dimension maximum possible est 125x250 cm. Votre fichier doit être préparé dans l'homothétie du format choisit. Nous 
ne recadrons pas les images, si votre fichier n'est pas homothétique nous adaptons le support à l'intérieur du format choisit. 
Exemple : vous demandez un 30x45 mais votre image fait 30x40, l'impression livrée sera un 30x40. 

 

Quantité : 
 
Affichez la quantité voulue. 
 
Il n'est pas possible d'afficher plus de 249 tirages par ligne. S'il vous faut une quantité supérieure, ajoutez une sortie avec 
le même format et ajoutez sur la deuxième ligne la quantité manquante. 

 

Support :  
 

Sélectionnez le support sur lequel l'image sera imprimée (Plexi, Dibond Alu, PVC...) 
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Epaisseur :  
 
Selon les supports, plusieurs épaisseurs sont accessibles. Elles sont indiquées en mm. 

 
 

 

Traitement : 
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· Le prix affiché pour chaque image s'entend hors taxes et tient compte des options choisies. 
· Une zone de "commentaire" en bas de votre commande vous permet de noter des observations à destination du laboratoire.�
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ANNEXE - CAS PARTICULIERS 

INSTALLATION DE SILVERLIGHT 
 
 
 
 
 
Depuis notre page d'accueil http://www.labophotopro.com/, cliquez sur le lien "Envoyer mes fichiers" 

 

 
 
 
Sur la page suivante en cliquant sur "Envoi de 
tirages papier et impressions supports" Le site 
vous demande d'installer le plug-in "Silverlight" 

 

 

 

 
 
 
Acceptez l'installation et cliquez sur "Exécuter" 
de la boite de dialogue "Téléchargement de 
fichiers - Avertissement de sécurité" 
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Le téléchargement ne prend que quelques 
secondes. 
 
Validez par l'affirmative tous les avertissements 
de sécurités. 

 

 

 

 

 

 

 

 
L'installation est automatique, il n'est pas nécessaire de redémarrer votre ordinateur à la fin. 
Une fois l'installation terminée, vous devrez revenir de nouveau sur le site. 

 
 


